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Er	
  reiseliv	
  den	
  nye	
  oljen	
  
– og	
  hvilke	
  tiltak	
  kan	
  campingnæringa	
  gjøre	
  for	
  å	
  bli	
  en	
  
bærekraftig	
  og	
  verdiskapende	
  næring?

Audun	
  Pettersen
@aupet



1. Er	
  reiseliv	
  den	
  nye	
  olja?
2. Hvem	
  er	
  campingturisten?
3. 6	
  steg	
  for	
  å	
  videreutvikle	
  en	
  bærekraftig	
  campingnæring

Agenda

Foto:	
  Alex	
  Conu/Visitnorway.com
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Internasjonale	
  
meetings

(kongresser,	
  
møter)

Internasjonale
arrangementer

Foto:	
  ka71/Visitnorway.com,	
  Voss/Foap/Visitnorway.com	
  

Utfordre	
  reiselivsbegrepet:	
  Reiseliv	
  er	
  mer	
  enn	
  reiseliv



«Berre	
  kraftig»	
  eller	
  bærekraftig	
  reiseliv

Foto:	
  C.H.	
  /	
  Innovation Norway
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«Nei,	
  det	
  finnes	
  ingen	
  ny	
  olje.	
  
Etter	
  olja	
  skal	
  vi	
  leve	
  av	
  å	
  jobbe»



Hvem	
  er	
  campingturisten?

Foto:	
  Terje	
  Rakke	
  /	
  Nordic	
  Life	
  AS	
  -­‐ Visitnorway.com
Fotot:  Terje  Rakke /  Nordic  Life  AS  -­ Visitnorway.com



Trafikkutvikling

Jan-­‐Aug Mai-­‐Aug Avinor Airbnb



Camping:	
  nedgang	
  hittil	
  i	
  år

Foto:	
  Bård	
  Basberg/Loen Skylift



Hvem	
  er	
  campingturistene?

Kilde:	
  Innovasjon	
  Norge	
  (2017):	
  TuristundersøkelsenFoto:Øyvind Heen	
  -­‐ Visitnorway.com	
  



16

Hva	
  gjør	
  de?

Kilde:	
  Innovasjon	
  Norge	
  (2017):	
  Turistundersøkelsen



Bruker	
  de	
  penger?

FORBRUK 

GJENNOMSNITTLIG	
  
DØGNFORBRUK	
  PR.	
  PERSON1025 KR
GJENNOMSNITTLIG	
  
TOTALFORBRUK	
  PR.	
  REISEFØLGE33	
  040 KR

GJENNOMSNITTLIG	
  DØGNFORBRUK	
  
PR.	
  PERSON2	
  115 KR
GJENNOMSNITTLIG	
  TOTALFORBRUK	
  
PR.	
  REISEFØLGE51	
  505 KR

CAMPINGTURISTER ØVRIGE FERIETURISTER

Kilde:	
  Innovasjon	
  Norge	
  (2017):	
  TuristundersøkelsenFoto:	
  Sande	
  camping	
  



Men	
  forskjeller	
  mellom	
  landene	
  
TYSKLANDNORGE

1	
  050	
  kr
GJENNOMSNITTLIG
DØGNFORBRUK	
  PR.	
  PERSON

GJENNOMSNITTLIG
TOTALFORBRUK	
  PR.	
  REISEFØLGE

24	
  875 kr

985 kr
GJENNOMSNITTLIG
DØGNFORBRUK	
  PR.	
  PERSON

GJENNOMSNITTLIG
TOTALFORBRUK	
  PR.	
  REISEFØLGE

45	
  690 kr

860 kr
GJENNOMSNITTLIG
DØGNFORBRUK	
  PR.	
  PERSON

GJENNOMSNITTLIG
TOTALFORBRUK	
  PR.	
  REISEFØLGE

44	
  045 kr

1	
  030 kr
GJENNOMSNITTLIG
DØGNFORBRUK	
  PR.	
  PERSON

GJENNOMSNITTLIG
TOTALFORBRUK	
  PR.	
  REISEFØLGE

46	
  570kr

Kilde:	
  Innovasjon	
  Norge	
  (2016):	
  Turistundersøkelsen



Forskjellige	
  segmenter…

Kilde:	
  Innovasjon	
  Norge	
  (2016):	
  Turistundersøkelsen



Men	
  hva	
  påvirker tilfredsheten?

Norske	
  campingturister

Utenlandske campingturister
Kilde:	
  Innovasjon	
  Norge	
  (2016):	
  TuristundersøkelsenFoto:	
  Alex	
  Conu/Visitnorway.com



Visitnorway.no/innsikt	
  



6	
  steg	
  for	
  å	
  utvikle	
  en	
  bærekraftig	
  
campingnæring

Foto:	
  CH	
  – Visitnorway.com	
  



Faksimiler:	
  E24.no,	
  nyereiselivsavisen.no

1:	
  Vi	
  må	
  måle	
  på	
  verdiskaping og	
  sysselsetting



2:	
  Vi	
  må	
  ta	
  bærekraft	
  på	
  alvor

Foto:	
  C.H.	
  /	
  Innovation Norway

SOSIALT

MILJØ

ØKONOMI

BÆREKRAFT



• Etterspør	
  grønne leverandører
• Nærmere	
  1	
  av	
  4	
  turoperatører	
  har	
  valgt	
  bort	
  
leverandører	
  pga.	
  dårlig	
  miljøpraksis.	
  
• TO	
  har	
  høyere	
  miljøforventninger	
  til	
  norske	
  
destinasjoner enn	
  andre	
  destinasjoner	
  -­‐ pga.	
  
Norges	
  image	
  som	
  rent	
  og	
  uberørt	
  
• 71	
  %	
  av	
  turoperatørene	
  forventer	
  økt	
  
etterspørsel etter	
  bærekraftige	
  destinasjoner	
  
i	
  Norge	
  de	
  neste	
  fem	
  årene.

De	
  internasjonale	
  turoperatørene	
  har	
  
tatt	
  bærekraftbrillene	
  på

Kilde:	
  Innovasjon	
  Norge,	
  turoperatørundersøkelse	
  juni	
  2016 Foto:	
  groenebretsen/Foap/Visitnorway.com



Foto:	
  Terje	
  Rakke,	
  Nordic	
  Life,	
  Visitnorway.com

“Det som er bra	
  for	
  lokalbefolkningen er også
bra	
  for	
  turistene”

Foto:	
  Samuel	
  Taipale – Visitnorway.com	
  



3.	
  Kommersialiser	
  
naturopplevelser	
  og	
  
aktiviteter	
  i	
  naturen

Foto:	
  Yngve	
  Ask,	
  Sverre	
  Hjørnevik,	
  Espen	
  Mills/Tasteofnationatouristroutes/Visitnorway.com



• Opplevelser	
  må	
  tilpasses	
  og	
  kommersialiseres	
  
for	
  målgrupper	
  som	
  gjerne	
  kommer	
  hele	
  året

• Trysil	
  – fra	
  ski	
  til	
  sykkel	
  
• Nye,	
  tilrettelagte	
  flytstier
• Guider	
  /	
  kursing
• Utleie	
  av	
  terrengsykler
• Stisykkelkart	
  
• Økning	
  i	
  heiskortsalg	
  

• Trysil	
  – fra	
  frityr	
  til	
  lokalmat

Hele	
  året	
  – hele	
  tiden

Foto:	
  CH/visitnorway.com	
  



4:	
  Klassifiser	
  deg!



5:	
  Utvikle mat-­‐ og drikkeopplevelser
• Mat som	
  «reason to	
  go»
• Bruke norsk mat	
  og drikke som en

del	
  av opplevelsen

Foto:	
  Tina	
  Stafrèn -­‐ Visitnorway.com



Foto:	
  C.H/visitnorway.com

«– Lokalmat	
  blir	
  et	
  viktig	
  
konkurransefortrinn	
  for	
  oss.	
  Norsk	
  
reiseliv	
  blir	
  aldri	
  billigst,	
  men	
  vi	
  har	
  
verdens	
  beste	
  matfat	
  som	
  kan	
  bidra	
  
til	
  å	
  styrke	
  naturopplevelsen»





6.	
  Vær	
  (digitalt)	
  tilstede





Scenic,	
  architecture,	
  
Penis	
  Rock,	
  
underwater	
  
restaurant,	
  X Games

Aurora	
  borealis,	
  Uber,	
  
orcas,	
  road trip

Statoil,	
  aurora	
  
borealis,	
  salmon

Hockey,	
  soccer,	
  
Penis	
  Rock,	
  happy,	
  
fish

Homeless world cup,	
  
happy,	
  election,	
  penis	
  
rock

Tourist guide,	
  
happy,	
  deep sea,	
  
mobile	
  internet

Orcas,	
  Mette	
  
Marit,	
  happy,	
  
aurora	
  borealis,	
  
skateboard

Alipay,	
  fish,	
  reindeer,	
  
happy,	
  fjord,	
  aurora	
  
borealis

Svalbard,	
  
happy,	
  skrei,	
  
scenic,	
  reindeer

Wolves,	
  reindeer,	
  
Peter	
  Sagan,	
  Isdal,	
  
Tour	
  of Norway	
  

Justin	
  Bieber,	
  
Vikings,	
  
Lofoten,	
  Tour	
  
of Norway



Wild	
  camping









1. Vi	
  må	
  måle	
  på	
  verdiskaping og	
  sysselsetting
2. Vi	
  må	
  ta	
  bærekraft på	
  alvor
3. Kommersialiser naturopplevelser	
  og	
  aktiviteter	
  i	
  naturen
4. Klassifiser deg!
5. Utviklemat-­‐ og drikkeopplevelser
6. Vær	
  (digitalt)	
  tilstede

Oppsummert

Foto:	
  Bård	
  Basberg/Loen Skylift



”Utvalgte	
  ting	
  kan	
  skje
dersom	
  begeistring	
  
kan	
  brukes	
  som	
  
drivkraft”

Kong	
  Olav	
  V	
  siste	
  nyttårstale	
  
(1990)



Takk	
  for	
  meg!
Audun	
  Pettersen

@aupet

Foto:	
  Johan	
  Wildhagen	
  -­‐ Visitnorway.com

+47	
  907	
  75	
  521

audun.pettersen@innovasjonnorge.no

www.innovasjonnorge.no/reiseliv
www.visitnorway.no/innsikt	
  


